
Pregunta de discusión

▪ ¿Qué podemos hacer para 

que más proveedores 

participen cada mes en estos 

seminarios virtuales? 

▪ Ingrese sus respuestas a 

la pregunta que se muestra a 

continuación en el

recuadro de “Chat”

Bienvenidos al

Seminario virtual sobre 

concesión de licencias para 

el cuidado infantil
enero 2022
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Manejo del seminario virtual 

▪ Este seminario virtual se presenta en cantonés, inglés, mandarín 
y español.

▪ Los participantes pueden hacer clic en el icono de globo 
terrestre en la barra de herramientas de la parte inferior para 
seleccionar y tener acceso al idioma de su preferencia.

▪ Habrá una copia disponible de las diapositivas de la presentación 
en PowerPoint de este seminario virtual en varios idiomas en la 
página web de Concesión de Licencias para Cuidado Infantil, 
bajo el nombre Resources for Providers (Recursos para 
proveedores).
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https://cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/resources-for-providers


Uso de la función de chat

3



Cómo formular las preguntas

▪ Utilice el recuadro de preguntas para formularlas en 

cualquier momento de la presentación.

▪ Al final de la presentación, responderemos a tantas 

preguntas como nos sea posible.

▪ Si no podemos responder a su pregunta, comuníquese con 

su analista del programa de concesión de licencias.

▪ Habrá copias disponibles de los materiales relacionados con 

este seminario virtual en la página web de Concesión de 

Licencias para Cuidado Infantil, bajo el nombre Recursos 

para proveedores.
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https://www.cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/resources-for-providers


Nuevo: preguntas y respuestas más votadas
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Programa del seminario 

▪ Los proveedores comparten 
sus mejores prácticas

▪ Información sobre el 
COVID-19

▪ Recordatorios de sueño 
seguro

▪ Revisión de antecedentes
▪ Creación de un espacio para 

la diversidad, la equidad y la 
inclusión

▪ Actualizaciones para la 
concesión de licencias 
(análisis de plomo)
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Nuevo: RESERVE LA FECHA
Próximos seminarios virtuales
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Febrero de 2022

▪ Martes 22 de febrero de 2022 a las 6:00 p. m.

▪ Miércoles 23 de febrero de 2022 a las 2:00 p. m.

Marzo de 2022

▪ Martes 22 de marzo de 2022 a las 6:00 p. m.

▪ Miércoles 23 de marzo de 2022 a las 2:00 p. m.

Nota: fechas y horarios tentativos, sujetos a cambios.



Los proveedores comparten sus 
mejores prácticas

¿Cuáles son sus mejores prácticas para promover la 
vacunación?

▪ Redes sociales

▪ Compartir recursos

▪ Correos electrónicos

▪ Solicitar una clínica de 
vacunación móvil 

▪ Predicar con el ejemplo

▪ Capacitación sobre vacunación dirigida por médicos

▪ Sesión vespertina de preguntas y respuestas 
(Question and Answer, Q&A)
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Información sobre el COVID-19 
a nivel estatal

▪ El 79.5 % de la población está vacunada.

▪ Los casos, las hospitalizaciones y las muertes ocurren en 
gran medida entre la población que no está vacunada. La 
información indica que los casos de ómicron están 
presentes en la mayoría de las regiones del estado. 
Consulte la información de los casos, las hospitalizaciones 
y las muertes de personas vacunadas y no vacunadas.

Para obtener más información, consulte Vacunación y
Seguimiento del COVID-19.
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https://urldefense.com/v3/__https:/covid19.ca.gov/state-dashboard/*postvax-status__;Iw!!AvL6XA!gGmalvDmJyYMoIflHkKJJ8cianvXRohgrq2FFqjP-Or_5l1fin0RtkogtsjHMVpp5pP-JZiRkg$
https://covid19.ca.gov/vaccination-progress-data/
https://covid19.ca.gov/state-dashboard/


Casos de COVID-19 en el cuidado infantil
Semana del 4 de enero de 2022
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https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/Additional-Resources/Research-and-Data/DSSDS/ChildCare-01-04.pdf


Guía para el aislamiento y la cuarentena

• La vacunación contra el COVID-19 y los refuerzos siguen siendo la 
estrategia más importante para prevenir una enfermedad grave y la muerte 
por COVID-19.

• El 27 de diciembre de 2021, los Centros para el Control y la Prevención de 
Enfermedades (Centers for Desease Control and Prevention, CDC) 
actualizaron sus recomendaciones respecto al aislamiento y a la 
cuarentena para el público en general, motivados por la ciencia que indica 
que la mayoría de las transmisiones de COVID-19 ocurren dentro de los 
primeros días después de contraer el virus. 

• Guía de aislamiento y cuarentena del Departamento de Salud Pública de 
California
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https://www.cdc.gov/media/releases/2021/s1227-isolation-quarantine-guidance.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Guidance-on-Isolation-and-Quarantine-for-COVID-19-Contact-Tracing.aspx


Actualice su mascarilla

▪ Según el Departamento de Salud Pública de California 
(California Department of Public Health, CDPH):

▪ El buen ajuste y la filtración siguen siendo la mejor manera de 
sacar el máximo provecho de su mascarilla.
▪ Las mascarillas N95, KN95 y KF94 son las más recomendables.

▪ Otras opciones son:
▪ una mascarilla quirúrgica con una mascarilla de tela encima
▪ una mascarilla de tres capas de tela

Inscríbase para recibir notificaciones sobre la exposición al 
COVID-19.
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https://canotify.ca.gov/


Recordatorios de sueño seguro

Hay un incremento en el riesgo de síndrome de muerte súbita del lactante (Sudden Infant

Death Syndrome, SIDS) durante la temporada de invierno. Para más información sobre este 

tema, consulte los siguientes enlaces que contienen el sitio web de la División de Concesión 

de Licencias para el Cuidado Comunitario (Community Care Licensing Division, CCLD):

▪ Sueño seguro en el cuidado infantil

▪ Normas de sueño seguro

▪ Preguntas frecuentes sobre el sueño seguro

Enlaces relacionados:

▪ Salud Pública del Condado de Los Ángeles: punto máximo del SIDS en invierno

▪ Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos - Instituto Nacional 

de Salud: aumento del SIDS durante la temporada de frío

▪ SIDS: temporada de invierno

13

https://cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/public-information-and-resources/safe-sleep
https://cdss.ca.gov/Portals/9/Additional-Resources/Legislation-and-Regulations/Public%20Hearing%20Docs/f031803RegulationsTextOALfinal.pdf
https://cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/CCP%20Documents/Safe_Sleep_FAQs_Final_June_2021.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/mch/sids/WinterSIDSPeakTime.htm
https://www.nih.gov/news-events/news-releases/nih-alerts-caregivers-increase-sids-risk-during-cold-weather
https://www.nih.gov/news-events/news-releases/nih-alerts-caregivers-increase-sids-risk-during-cold-weather


Agencia de Gestión de Proveedores 

de Cuidado

Ponente invitada 

Pallavi Shimoda, jefa de sección
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Guardian

▪ ¿Qué es Guardian?
▪ Guardian es una herramienta relativamente nueva de la Agencia de 

Gestión de Proveedores de Cuidado (Care Provider Management 
Bureau, CPMB) para garantizar que la revisión de antecedentes se 
realice de forma más rápida y eficaz.

▪ ¿Por qué usar Guardian?
▪ ventajas de la aplicación

▪ gestión de registros

▪ amigable con el medio ambiente

▪ Desafíos posteriores a la implementación
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Preguntas frecuentes: diapositiva 1

P: ¿Cuánto tiempo tarda una persona en ser aprobada desde la 

fecha en que se registró y realizó su escaneo en vivo?

R: Tarda aproximadamente 14 días en recibir la información del 

Departamento de Justicia (Department of Justice, DOJ) y 

después el tiempo puede variar dependiendo de sus 

antecedentes penales.

P: ¿La CPMB puede revisar si un solicitante tiene algo en su 

historial o si tiene alguna exención regular?

R: La CPMB no puede revelar los antecedentes penales; sin 

embargo, sí puede compartir si es necesaria una exención.
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Preguntas frecuentes: diapositiva 2

P: ¿Cuánto tiempo debo esperar para comunicarme con 
la CPMB?

R: Espere al menos 30 días para comunicarse con la CPMB. 

P: ¿Por qué las exenciones tardan mucho más tiempo 
que antes?

R: Le pedimos que tenga paciencia. La CPMB está teniendo 
retrasos significativos debido a la implementación de 
Guardian. El sistema ha presentado varios retos que no 
estaban previstos y estamos trabajando para resolverlos de 
la forma más rápida posible.
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Servicios de atención al cliente 

▪ La CPMB desarrolló un aviso de información para 
proveedores (PIN 21-22-CCLD) para comunicar la 
siguiente información de una mejor manera:
▪ Horarios de atención al cliente
▪ Opciones de autoservicio (procesamiento de 

solicitudes, revisión de estados, transferencias)
▪ Enlaces para capacitación
▪ Proceso de revisión de antecedentes

Visite la página web de Guardian para obtener la información 
de contacto.

18

https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2021/CCLD/PIN-21-22-CCLD.pdf
https://cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/community-care-licensing/caregiver-background-check/guardian


Nuevo: 
Creación de un espacio 

para la equidad

▪ Cada mes, el Programa de Concesión de Licencias para el Cuidado 
Infantil compartirá recursos para ayudar a los proveedores a obtener 
más información acerca de la equidad, la diversidad y la inclusión 
en el entorno del cuidado infantil.

▪ La oferta de este mes es un video de seis minutos patrocinado por 
la Administración de Servicios de Salud Mental y Abuso de 
Sustancias, titulado “Recognizing Bias and Promoting Equity in 
Early Childhood Settings" (Cómo reconocer los prejuicios y 
promover la equidad en los entornos de la primera infancia).

▪ Cómo reconocer los prejuicios y promover la equidad en los 
entornos de la primera infancia
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https://www.youtube.com/watch?v=PJs1aByD2Ao


Actualizaciones relacionadas con el plomo
▪ La sección 1597.16 del Código de Salud y Seguridad (Health and Safety Code, HSC) exige 

que todos los centros de cuidado infantil (Child Care Centers, CCC) con licencia, construidos 
antes del 1.º de enero de 2010, realicen análisis de plomo en el agua antes del 1.º de enero 
de 2023, y después cada 5 años a partir de la fecha del primer análisis de plomo.

▪ Las disposiciones por escrito son un conjunto de lineamientos emitidos por el Departamento 
de Servicios Sociales de California (California Department of Social Services, CDSS) que 
tienen la misma fuerza y efecto que las regulaciones. Las disposiciones por escrito se 
publicaron el 28 de julio de 2021, a través de un aviso de información para proveedores 
(Provider Information Notice, PIN):

▪ PIN 21-21-CCP

▪ El CDSS invita a todos los CCC a solicitar financiamiento:

▪ PIN 21-04-CCP: disponibilidad de fondos estatales y federales para analizar el agua 
potable por contaminación por plomo en los centros de cuidado infantil y para 
el saneamiento (corrección).

▪ Visite la página web Lead Toxicity Prevention and Water Testing Information (Información 
sobre el análisis del agua y la prevención de toxicidad por plomo) para obtener información y 
recursos relacionados con el análisis de plomo en los CCC.
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https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?sectionNum=1597.16.&lawCode=HSC
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2021/CCP/PIN-21-21-CCP.pdf
https://cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2021/CCP/PIN-21-04-CCP.pdf
https://cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/water-testing-information


Enlaces mencionados en este 
seminario virtual

▪ Recursos para proveedores

▪ Seguimiento del COVID-19 a nivel 

estatal

▪ Información sobre casos de 

vacunación, hospitalizaciones y 

muertes

▪ Vacunación

▪ Sueño seguro en el cuidado infantil

▪ Normas de sueño seguro

▪ Preguntas frecuentes sobre el 

sueño seguro

▪ Salud Pública del Condado de Los 

Ángeles: punto máximo de SIDS en 

invierno

▪ Departamento de Salud y Servicios 

Humanos de los Estados Unidos -

Instituto Nacional de Salud: 

aumento del SIDS durante la 

temporada de frío

▪ SIDS: temporada de invierno

▪ PIN 21-22-CCLD
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https://www.cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/resources-for-providers
https://covid19.ca.gov/state-dashboard/
https://urldefense.com/v3/__https:/covid19.ca.gov/state-dashboard/*postvax-status__;Iw!!AvL6XA!gGmalvDmJyYMoIflHkKJJ8cianvXRohgrq2FFqjP-Or_5l1fin0RtkogtsjHMVpp5pP-JZiRkg$
https://covid19.ca.gov/vaccination-progress-data/
https://cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/public-information-and-resources/safe-sleep
https://cdss.ca.gov/Portals/9/Additional-Resources/Legislation-and-Regulations/Public%20Hearing%20Docs/f031803RegulationsTextOALfinal.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/mch/sids/WinterSIDSPeakTime.htm
https://www.nih.gov/news-events/news-releases/nih-alerts-caregivers-increase-sids-risk-during-cold-weather
https://www.nih.gov/news-events/news-releases/nih-alerts-caregivers-increase-sids-risk-during-cold-weather
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/PINs/2021/CCLD/PIN-21-22-CCLD.pdf


Otros enlaces a páginas web de interés 

▪ Leyes y regulaciones

▪ Oficinas de concesión de licencias para el cuidado infantil

▪ Avisos de información para proveedores (PIN)

▪ Herramientas de conformidad y cumplimiento normativo 
(Compliance and Regulatory Enforcement, CARE)

▪ Revisión de antecedentes y la herramienta Guardian

▪ Actualizaciones trimestrales del programa de 
cuidado infantil

▪ Recursos para los interesados

▪ Recursos sobre COVID-19 para el cuidado infantil

▪ Subvención de licencias
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https://www.cdss.ca.gov/inforesources/child-care-licensing/resources-for-providers/laws-and-regulations
https://www.cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/202006-Community-Care-Licensing-Division-Child-Care-Offices.pdf
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care-licensing/policy/provider-information-notices/child-care
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/community-care-licensing/inspection-process-project/care-tools
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/community-care-licensing/caregiver-background-check/guardian
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/community-care/self-assessment-guides-and-key-indicator-tools/quarterly-updates
https://www.cdss.ca.gov/stakeholder-resources
https://schools.covid19.ca.gov/
https://cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/community-care-licensing/child-care-licensing/licensed-stipends


Nuevo: Resultados de la encuesta a 
proveedores

¡Sus comentarios son importantes!
▪El seminario virtual de noviembre mostró la siguiente 

información:
▪ 977 asistentes

▪ 158 participaron en la encuesta

▪Respuestas a las preguntas de la encuesta:
▪ Asistieron al primer seminario virtual: 13.29 %

▪ Asistieron a cinco (5) o más seminarios virtuales: 40.51 %
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Encuesta

▪ Dedique unos minutos para 
completar la nueva encuesta 
de proveedores 2022 cuando 
la reciba.

▪ ¡Sus comentarios ayudan al 
Programa de Concesión de 
Licencias para el Cuidado 
Infantil en el desarrollo y la 
impartición de estos 
seminarios virtuales!
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Preguntas

Comuníquese con su oficina regional

Buzón de preguntas generales sobre el coronavirus

CCLCOVID-19INFO@dss.ca.gov

Ayuda para el cuidado infantil

(800) 543-7793

Nota: Debido a los cambios constantes en la información, consulte a la 

Oficina del Gobernador para conocer las actualizaciones sobre el 

COVID-19 y al departamento local de salud pública de su condado para 

conocer las actualizaciones más recientes.

https://cdss.ca.gov/Portals/9/CCLD/Community%20Care%20Licensing%20Division%20Child%20Care%20Offices.pdf

